KASSIA PEREIRA LOUZADO

Rua Adolfo Amaro, Sdo Torquato-vila Velha , Es 29114055 4 27988538622 9 kahpereira456(@gmail.com

RESUMO PROFISSIONAL

Operadora de caixa capaz de prestar um excelente atendimento e processar pagamentos com precisao. Habil
em solucionar problemas visando maximizar as vendas e a satisfacdo do cliente. Profissional competente e
dindmica, com 02 anos de experiéncia.Apta a lidar com dinheiro, repor mercadorias e auxiliar clientes na
localizacao de produtos. Capaz de manter a limpeza, a arrumacdo e a organiza¢dao do ambiente de trabalho de
forma profissional.

HISTORICO PROFISSIONAL

Operador de caixa, 12/2020 — 08/2022
HKN SERVICO ADMINISTRATIVOS LTDA — Vila velha , Es
e Operacio de computadores, leitores de codigo de barra e maquinas de cartdo de crédito, garantindo a
efetividade e a rapidez no processamento das transagoes.
Abertura e fechamento do caixa, com facilidade de conferéncia nas diferentes formas de pagamento.
e Embrulho de produtos para presente, quando solicitado pelo cliente.
e Reposicdo, arrumacao e organizacido de mercadorias nas fileiras frontais para impulsionar as vendas.

FORMACAO ACADEMICA

Sim, 01/2020

E.E.E.F.M. DR. JOSE MOYSES - RUA RIO ITAPEMIRIM, SN SANTA CATARINA, Cariacica

01/2018

CEEFMTI PROFESSOR JOSE LEAO NUNES - AVENIDA PERIMETRAL - VALE DA ESPERANCA,
Cariacica

HABILIDADES E COMPETENCIAS

e Agilidade e eficiéncia no atendimento ao cliente e Simpatia no trato com equipes e clientes
Habilidade com sistemas de controle de caixa e Habilidades basicas em matematica
e Pratica com maquinas de cartdo e emissao de e Honestidade e ética profissional
notas fiscais e Comunicabilidade para lidar com clientes e
e Facilidade de aprendizado de novas funcoes e colaboradores
tarefas e Assiduidade e pontualidade
Facilidade com nimeros e cdlculo de troco e Potencial para aprendizagem
Capacidade de 1dentificar notas falsas e Simpatia e cortesia no trato com os clientes

Familiaridade com a rotina de vendas e
organizacao da loja



